
WALIKOTA TANGERANG
PROVINSI BANTEN

I{ET'UTUSAX{ lfuALI K*TA TANGtrRqNG
NOMOR 729 TLHUN 2025

TENTANG

PENGELOLAAN DAN STRUKTUR PETUGAS LAYANAN INF'ORMASI PUBLIK

WALI KOTA TANGERANG,

Menimbang a. bahwa untuk melaksanakan Peraturan WaIi Kota
Nomor 26 Tahun 2A24 Tentang Standar Layanan
trnforrnasi truhiik Cr l-ingkungan tr]e n:erintai: tr{ora
Tangerang, perlu diatur terkait waktu dan tempat
pelayanan serta pengelola lalranan inforrnasi publik
yang di dalarn nya mencakup Pejabat Pengeiola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) dan Pejabat
Fengelola Infcrrmasi clan Dnkr-rrnentasi Fetraksana
(PPTDP);

b. bahu,a berdasarkan pertimbrangan sebagaimana
dimaksucl <iaiam huruf a, periu menetapkan Keputu$an
Wali Kota tentang Pengelolaan Dan Struktur Petugas
LaSranan trnfcrrmasi Publik;

Mengingat 1. Undang-undang Nomor 2 Tahun 1993 tentang
Pernhrentr-rkan Kota iltlad3'a Dr*erah Tingkat II Tangerang
(LemLraran Negara Republik lndonesia Tahun 1993
Nomor 18, Tambahan Lembaran Negara Reputrlik
lr:d*nesi* Ni:*ti:r 35 l8) ;

2. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Inforn:asi Pu!:lik {Lemhar*n htregara
Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61 , Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor aBa6J;

3. undang-Undang Nornor 23 Tahun 2Ai4 tenlang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
indon esia Ta-hr"rn 2A 1 4 Ncrnor 24 4, T a.mbahan l"ernl:aran
Negara Republik Indonesia Nomor 5587) setragaimana
telah beberapa kali diubah terakhir dengan Undang-
Unrlang lialrr*r {s Trn}run 2O:3 tentang Pen*tapan
Peraturan Pemerintah Pengganti Undang Undang Nomor
2 Tahun 2022 Menjadi Undang Undang (Lembaran
Negara Republik lnclone sia Tahun 2823 lniomor 4 l,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
6855);

4. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2O1O tentang
Peiaksanaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2OO8
tentang Kelerbukei:rn lirtorrriasi Pubtik (Lembaran



Menetapkan

KESATU

KEDUA

KITTIfiA

Negara Republik Indonesia Tahun 2OlO Nomor 99,
Tarnhahar l,em.}:ari:n Negara R.eF:-rhlik Inilones;e Nomrlr
5ta9);

5. Peraturan Komisi Informasi Nomr:r 1 Tahun 2021
telrtarig Stanclar Layanan Iniornrarsi fluitiik {Eieritai
Negara Republik Indonesia Tahun 2O2l Nomor 7a1);

t>. Fe r"i:1r-i;'i'ii: l-)ar:ri,lj: li*r:;.i;r' :i 'i'lril;ri :{} 1* ti:-t j.i.iijlg
Pembentukan dan Susunan Organisasi Perangkat
Daerah (Lembaran Daerah Kota Tangerans Tahun 2A16
i(untor 8, 'lairnbairan Lembararr iJaerair ilula i.angel":urg
Nomor B), sebagaimana telah diubah dengan Peraturan
Daerir,h }dcrnn:: ? Tnhr:n ?O2O f,entr,rn.q Pr':-uh;rhan Kedr.la
atas Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Organisasi Perangkat
D*t:t^ith {I;:r'n"r:i:ir"ai: I}i,i*:-r'ii1,l lii.ri;,r T;.tngtr'*.rrg T;:1.:ti"i"r ;10}'il
Nomor 7, Tambahan Lembaran Daerah Kota Tangerang
Nomor 7);

7. Peraturan Wali Kota Nomor 14L Tahun '2A21 tentang
Kedudukan Susunan Organisasi, Tugas, Fungsi dan
T;tlin Ii*rjit Jlil.r;as ],ir":;Tritllil<;,rst i.lil:i Infirl"inatlka {B*rii;,r
Daerah Kota Tangerang Tahun 2O2I Nomor 141\,
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Wali Kota
Nomcr ,+ti l';rhiin 2ii;3 trriiiiLig }lcrlibaiiau-: Atas
Peraturan Wali Kota Nomor 141 Tahun 2021 tentang
Keducli"rkan Susunan Organisasi, Tugas, Fungsi dan
Tata Kerja Dinas Komunikasi cian Intbrmatika (Berita
Daerah Kota Tangerang Tahun 2A23 Nomor 40);

MEMUTUSKAN:

Hengeloiaan Dan Struktur Petugas Layanan inlbrmasi
Publik di Lingkungan Pemerintah Kota Tangerang
seha gai n:a.n a teren f*rn d,,:l l,nm I.a nr pira n Kepul r: sn n in i .

Segala Biaya yang timbul sebagai akibat ditetapkannya
T<.ep'rr"tusan i,nl ditrehanl<an kepadn Anqga.r:ari Pendnnatan
dan Beianja Daerah Kota Tangerang .

I)cng*n rlit*ti*pls.*r;Tl lr1.& I{*;:r-lf-un;,ln Wall ld*l-* j;: j. r:ri;l.r*
Keputusan Wali Kota Nomor : 8OO/Kep.28-
KOMINFO /2A21 tentang Pengelola Layanan Informasi
i.J;ln ilckii;,neniaui ]Ji Lir":gi;r;llguri Fr;rlrrintail iil,rir
Tangerang , dicabut dan dinyatakan tidak berlaku.



KEEMPAT : Keputusan Wali Kota ini mulai berlaku pada tanggal
Citrtankan.

Ditetapkan di Tangerang

;:;ri,i;,1 i;:rt[!f;ri 3 Juli 2025

WALI KOTA TANGERANG,
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NOMOR 729 TAF{UN 2025
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PENGELOLAAN DAN STRUKTUR
LAYANAN INF'ORMASI P{^JBLIK
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SUSUNAN ORGANISASI

Pff i$ G F] LT_} LA L,qYA&IAIU 1 N FS }TMA S I TJUB {.I K

I Pembina 1. Wali Kota Tangerang;

2. Wakil Wali Kota Tangerang

ii Pengarah Sekretaris Daerah Kota Tangerang

III Tim Pertimbangan Pelavanan

Informasi

1" Ketrea Sekretaris Daerah Kota T'angerang

2. Anggota 1" Asisten Pemerintahan dan

Kesejahteraan Rakyat Setda;

i. AsisLerr t'icr'ekorrurrriiii: tlan

Pembangunan Setda;

3. Asisten Administrasi Umum
I

l: i' i r. i.r: .

4" Staf Ahli Bidans Hukum. Politik,

dan Pemerintahan Setda;

5. Stat Airli Biriang Fernbangrinan,

Ekonomi, dan Keuangan Setda;

6. Staf Ahli Bidang Kemasyarakatan

ciiu:r $unil:er" ilava luta:; r.-rsi.r

Setda;

7. Inspektur.

iV Pejabat Pengelola Inlbrmasi

dan Dokr.rmentasi {PPf D}

Kepala Dinas Komunikasi dan

Informatika

V Bidang Pendukung

tr" Bidang Petrayanara dan

Sekretariat PPID

2. Bidang Pengelolaan Data

ri an Kla sifikasi {nforrna si

PPID

Ifubid DIKP Diruas KosuinfCI

Kabid Statistik dan Pemberdayaan

TiK



3. Bidang Dokumentasi PPID

4. tsidaltg Fasilitasi Ser-rgketa-

Informasi

Kepala Bagian Protokol dan

Kunlunrk:rsi Pimpurarl iietcia

Kepala Bagran Hukum Setda

VI PPID Pelaksana

PPID Pe*-*.ba"ntu pada rnasing-rn asin"g PERAI{GKAT DAERAH

1. Sekretariat Daerah Kepala Bagian Protokol
Kc)ffirunikasi Pimepirta-rl

dan

2. Sekretariat DPRD Kepala Bagian Persidangan,
Perundang-unda.ngan dan Humas
ljrotokui Sekretariat iJili{U

3. Inspektorat Sekretaris

4. ilinas Penciidikan Sekretaris

5. Dinas Kesehatan Sekretaris

6. Dinas Pekerjaan Umum dan
Penafaan Rr,rang

Sekretaris

7. Dinas Penrmahan,
Pernrukiman dan
Pert-anahan

Sekretaris

8" Satrran Polisi Pamong Pra-ia Sekretaris

9. Dinas Sosial Sekretaris

iO. ilinas Ketenagakerjaan Sekretaris

1 1. Dinas Pemberdayaan
I}elcnrp uari, irerlird uugern
Anak, Pengendalian
Penrh rduk, dan Keluarge
Berencana

Sekretaris

12" Dinas Ketahanan Pa"ngan Sekretaris

13. Dinas Lingkungan Hidup Sekretaris

14. ifinas lr.eperittucit kat ti:rn
Pencatatan Sipil

$ekletaris

15. Dinas ilerhuburigall Sekretaris

16" Dinas Komunikasi dan
hi{br"uiatika

Sekretaris

1 7. Dinas Perindustrian.
ilerdagangan, Koperasi cian
UKM

Sekretaris

18. Drnas Fenanaman fuIodai
dan Pelayanan Terpadu
S,irt--i Fintr;

Sekretaris



19. Dinas Pemuda dan
0iahraga

Sekretaris

2A. Drnas Kebudavaan dan
Piil i,"',"i$a iG

Sekretaris

21. Dinas Perpustakaan dan
&rsip Daerah

Sekretaris

22. Badan Perencanaan
Permhar:gunatr Daerah

Sekretaris

23. Padan Pengelola Keuangan
I-i ;,r r:ii't ii

Sekretaris

24. F.adan Pendapatan Daerah Sekretaris

25. Badan Kepegawaian dan
Pengembangan Sumber
l,r.-\ i,i -\ 1.-L::L: :li;'r

Sekretaris

26. Badan Kesatuan Bangsa
I - rl i'llr-r,:,i" ] \l;iL li\

Sekretaris

27 . Badan Penanggulangan
i;]* IlLtl t lri l li:u,,r';l L;

Sekretaris

28. Rumah Sakit Umum
i)ili:r":i ft

Sekretaris

29. Kecarnatan Tangerang Sekretaris

3O. Kecamatan Karawaci Sekretaris

31. Kecamatan Cibodas Sekt'etaris

32 . Kecarnatan Jatiuwung Sekretaris

33. Kecamatan Periuk Sekretaris

34 " Keca.matan Neglasari Snk::e taris

35. Kecamatan Benda Sekretaris

3tj. Kecarilat.an l3ertuceper Sekrer:iris

37. Kecamatan Cipondoh Sekretaris

38. Kecamatan Pinang Sekretaris

39. Kecamatan CiXedug Sekretaris

40. Kecamatan Karang Tengah Sekretaris

41. Kecamatan Larangan Sekretaris



2. TEMPAT DAN WAKTU PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

a" Ituang petraya6an Infcrrnasi Fubllk {RPIPi berlokasi pada rtlang

pelayanan informasi dan dokrrmentasi pada kantor Pemerintah

Daerah;

b. Tempat layanan informasi publik sebagaimana dimaksud,

dixengkapi cengan rneja, kt-lrsi, dan perangkat kompriter ya*g

dapat digunakan bagi keperluan pelayanan informasi publik serta

for6-*-rtrir" per:rrohonam infcrrnasi dan forrnulir permuhorian

keberatan pada PPID dan PPID Pelaksana; dan

c" Waktu pelayanari inforureasi pada fi.-iaflg petrayanan informasi dail

dokumentasi dilakukan Pada hari:

i) F{ari Serdn sampai d"engan Kantis : X}tilerd SE"OCI * 16.O0 V,IIB

Waktu istirahat : Pukul 12.00 - 13.OO WIB
.l'r rr^; !rr"-,nr - Pul,rui O8.tiO - 16.CIt) WiB.dl I Laa.L.t t, tlilr iaL

Waktu istirahat : Fukul 11.30 - 13.00 WIB

' Jarn kerja pada bulan Ra.madam disesuaikan dengam peratr-rran

perundang-undangan.

3. LAPORAN REGISTER PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

PPID Pelaksana harus melaporkan pelaksanaan layanan informasi publik

1 (satu) bulan sekali kepada PPID.

WALI KOTA TANGERANG,

SACHR
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